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SOBRE EL PROGRAMA

Nuestro Diplomado cuenta con un programa flexible, que se ajusta a las jornadas y tiempos de quienes
trabajan, ademas de una malla curricular actualizada que busca responder a las expectativas y
necesidades de actualizacion de diferentes profesionales en el drea de gestién en salud.

OBJETIVO GENERAL

Buscamos formar profesionales que sean capaces de aplicar estrategias de gestion para desempenarse
como directivos/as y/o ejecutivos/as de alta responsabilidad en organizaciones de salud, tanto publicas
como privadas, basado en valores éticos, morales, y el emprendimiento, como fuente de creacién de valor
para las empresas y la sociedad.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

> Proporcionar una visién de anélisis de las practicas de gestion sistematicas en el campo de la salud
publicay privada, para facilitar el proceso de toma de decisiones en dicho ambito.

> Aplicar técnicas de gestion relacionadas con planificacion estratégica, optimizacién en la asignacion de
recursos, finanzas, comercial, gestion de recursos humanos y direccién de organizaciones en salud.

> Aplicar criterios éticos y morales en latoma de decisiones relacionadas a la gestidn de organizaciones del
sector salud, entre otros.

DIRIGIDO A REQUISITOS DE ADMISION

> Dirigido a alumnos/as desde 5to afo en > Registroen Superintendenciade Salud o titulo
adelante, Licenciados o Profesionales de profesional, en el caso de profesionales de la
carreras del area de la salud. salud.

> Certificado de alumno regular (para alumnos
de Ultimo afo de carreras de la salud).

> Certificado de titulo de los postulantes de
otras carreras.

> Curriculum vitae.

MODALIDAD ONLINE

ONLINE EN VIVO

Clases sincrénicas donde el docente y los alumnos se conectan simultdneamente en
un horario y dia establecido. El programa se realiza los martes y jueves de 18:00 a
21:00 horas.
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CONTENIDOS

e ECONOMIA EN SALUD

Entregar los elementos necesarios para evaluar y predecir el comportamiento del entorno econémico
en el que se desenvuelve la salud, poder comprender el rol de las politicas publicas, y entrega
herramientas para apoyar decisiones de gestion en este ambito.

ESTRATEGIA

Entregar las herramientas y conceptos para una clara definicion de la vision, misién y alcance de la
empresa y su(s) negocio(s), un analisis exhaustivo del ambiente externo e interno, la evaluacién de
alternativas y la aplicacion de recursos para obtener una ventaja competitiva.

DESARROLLO E IMPLEMENTACION DE PROYECTOS

Poder desarrollar un proyecto de negocios realizado por los alumnos integrando los conocimientos,
habilidades, actitudes y valores que han sido entregados en el Diplomado.

SISTEMAS Y POLITICAS DE SALUD

Entregar herramientas para entender la forma en que la sociedad se organiza para responder
colectivamente a los fendmenos de la salud y la enfermedad. Comprender los distintos modelos de
atencion de salud que se han dado en el desarrollo histérico a nivel internacional y nacional.

MARKETING INTEGRAL

Entregar una base de conceptos y herramientas del marketing moderno, para poder analizar un
mercado y plantear opciones de negocio diferenciadas y enfocadas desde la perspectiva y dinamica
del consumidor.

COMPORTAMIENTO DEL CONSUMIDOR EN SALUD

El objetivo principal de la asignatura es entregar las herramientas necesarias para intentar
comprender e interpretar la conducta del consumidor ante un determinado producto o servicio.

CAMBIO Y DESARROLLO ORGANIZACIONAL

Conocer, analizar y comprender los distintos factores, elementos y circunstancias que se deben
considerar para una buena gestion en las instituciones de salud.

PENSAMIENTO Y PLANIFICACION ESTRATEGICA

Poder conocer los conceptos principales y metodologia del proceso de formacién e implementacion
de estrategias empresariales.

ORGANIZACIONES SOCIETARIAS

Poder entender las instituciones, normativa y criterios relacionados a la organizacion juridicay
direccion de las empresas.

ANALISIS FINANCIERO - CONTABLE

Evaluar tépicos y decisiones que involucra la Administracion Financiera y Contable, conocer las
funciones que asume el Administrador Financiero y las variables sobre las que actua.

EPIDEMIOLOGIA Y RACIONALIZACION DE INDICADORES DE GESTION EN SALUD

Conocer, analizar y comprender los diseios de estudio mas apropiados para los problemas de salud de
su realidad local, poder tomar decisiones racionales con sus resultados.Poder entender la utilidad de
la epidemiologia para la toma de decisiones en la gestion de instituciones de salud y ser capaz de
construir indicadores de salud para la gestion hospitalaria y de la atencién abierta.

CALIDAD Y ACREDITACION EN SERVICIOS DE SALUD
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Analizar los conceptos actuales de calidad asistencial y adquirir habilidades en el desarrollo de
técnicas de evaluacion, gestion y mejoramiento de la calidad.
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REQUISITOS DE APROBACION Y EVALUACIONES

> Nota minima: 4,0

> Asistencia minima requerida: 80%

EQUIPO ACADEMICO

FRANCISCA MATURANA

/ >  Master of Business Administration, Universidad del Desarrollo.
' >  Diplomado en Finanzas, Universidad del Desarrollo.
> Ingeniero Civil Industrial.

PEDRO SILVA

> Doctor en Ciencias de la Ingenieria, Pontificia Universidad Catélica de Chile.
> Ingeniero Civil Industrial, Universidad de Concepcion.

>  Director Vinculacion con el Medio Concepcién, Universidad del Desarrollo
>  Docente de Postgrado, Universidad del Desarrollo.
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FELIPE MORGAN
MBA, ESE Business School, Chile.
MEP, Sloan School of Management, MIT, USA.
DPA, Postgrado en Administracién de Empresas, Universidad Adolfo Ibanez, Chile.

Ingeniero Civil, Pontificia Universidad Catélica de Chile.

CARLOS SMITH

Magister en Ciencias de la Administracién, Universidad del Desarrollo.
Master of Business Administation, Universidad del Desarrollo.

Master in Applied Economics, Georgetown University.

Director de Ingenieria (E) en Administracion, UDD.

Ingeniero Comercial, Universidad del Desarrollo.
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MARIA INES GOMEZ

> Magister en Salud Publica; mencién Epidemiologia, Universidad de Chile.
> Master en Bioética, Universidad Ramon Llull, Barcelona.

>  Especialidad en Salud Publica, Pontificia Universidad Catélica de Chile.

>  Médico Cirujano, Universidad de Chile.

Facultad de Ciencias de la Salud DIPLOMADO DE GESTION EN SALUD
Universidad del Desarrollo



UDD

Universidad del Desarrollo
Facultad de Ciencias de la Salud

DIPLOMADO
GESTION EN SALUD

Informacion general

FECHAS Y DURACION MODALIDAD VALOR PROGRAMA
Inicio: 23 de septiembre 2025. 100% online Matricula: CLP $300.000
Término: 31 de enero 2026. Arancel: CLP $1.500.000
Total de horas: 104 horas cronoldgicas. DESCUENTOS*

Alumni UDD: 50% descuento en arancel.

Docente UDD: 40% descuento en arancel.
Trabajador Instituciones de Salud Publicas: 20% descuento en arancel.

HORARIO
Clases sincrénicas dias martes y jueves
de 18:00 a2 21:00 hrs.

CONTACTO
Equipo Admisién Lifelong Learning UDD | programasuddsalud@udd.cl
®+56 94814 8592

- CUPOS LIMITADOS -

*Descuentos no acumulable. Se aplica sobre el arancel. La Universidad se reserva el derecho de dictar o no el programa, segtin contingencia o motivo de fuerza mayor.
Asi mismo, las fechas, cursos y profesores detallados en el presente programa pueden variar por motivos de fuerza mayor, y de ocurrir, sera notificado oportunamente
asus alumnos.
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